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COMERCIAL SILVA LEON, S. L.

Ctra Leon, Km. 5- 24196 Carbajal de la Legua (LEON)
correo@comercialsilvaleon.com - T: 987 288 236 - Fax: 987 288 319

COMERCIAL SILVA LEON S.L., es una empresa que se dedica a la venta y
distribucion de materiales de construccién para la obra publica y la edificacién. Su
actividad la desarrolla principalmente en la provincia de Leén, y en las provincias
limitrofes.

La Gerencia establece que sus objetivos principales son satisfacer las necesidades y
expectativas de sus clientes y de los clientes potenciales, para ello asume los
siguientes compromisos:

- Proveer de los recursos necesarios, tanto humanos como materiales, para la
prestacién del servicio.

- Poner a disposicion de los clientes una amplia gama de productos que cubra
sus necesidades.

- Colaborar con sus clientes en buscar los productos mas idéneos para el trabajo
a realizar.

- Mejora continua de sus procesos

Para tener éxito en la Politica de la Calidad enunciada, esta Gerencia Solicita la
adhesién y participacion de todos, a todos los niveles, tanto en sus actuaciones
individuales como cuando forman parte de grupos de trabajo, con el fin de establecer y
mantener al dia un Sistema de la Calidad que asegure la satisfaccion de nuestros
clientes.
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La versién en vigor esta en el servidor de la empresa. El duefio de esta copia es el responsable de asegurarse que es la versién vigente.




